Csaszi Lajos
Katasztrofak média-reprezentacioja

Szocioldgiai szempontbol a katasztrofak a kozosség kiilsé vagy belsé hatdrainak a sériilését
jelentik: megszakitjak a mindennapi élet normalis menetét, felboritjak a tarsadalom normativ
rendjét. Valamennyi katasztrofara jellemz6, hogy a rend Osszeomlasa eldszor zavart és
félelmet kelt , de az is, hogy a vesz¢€ly hatdsara a kollektiv szolidaritas fokozodik. K6zos célla
valik, hogy egyiittesen minél hamarabb allitsak helyre a rendet, beleértve azt is, hogy
megnyugtatd magyarazatot taldljanak a pusztitisra. Az esemény varatlansdga, emberi
akarattol fliggetlen természete, és a kozosséget fenyegeto jellege miatt a katasztrotak hirértéke
minden mdasnal magasabb. Valamiféle hierarchia is kialakithatdé a katasztrofak média-
reprezentacidi kozott: mennél varatlanabb, mennél nagyobb teriiletre kiterjedd, és mennél
hosszabb ideig tartd szerencsétlenségrdl van szo6, annal nagyobb és anndl tartésabb hatéast
gyakorolhat a sajtora az esemény. A fentiek miatt nevezik a médiakritikai zsargonban a
katasztrofakrol szolo hireket obstruktiv hireknek, mert a benniik rejlé fizikai €s moralis
fontossdg szinte raerdszakolja magit a médidkra, szemben a kozOsség kollektiv ¢életéhez
kozvetleniil nem kapcsolodo ugynevezett nem-obstruktiv hirekkel, amelyek kozlésében vagy

nem kozlésében a szerkesztOségek tetszés szerint valogathatnak.

De vajon valdban egyforma figyelmet szentel-e a média minden egyes katasztr6fanak? Ha
pedig gyanitjuk, hogy a valasz nemleges, akkor vajon milyen tényezok és hogyan
befolyasoljak a szerencsétlenségek médiaképét? Tanulsagos valaszt adott erre a kérdésre egy
olyan vizsgalat, amely a politikai szempontok szerepét kutatta a szerencsétlenségek
kozel-keleti régiot. Az egyik 1988-ban Orményorszagot, a masik a kovetkezd évben Irant
sujtotta. Egy kozel tiz évvel késobb késziilt retrospektiv sajtoelemzés azt talalta, hogy a két
hasonlé természeti eseményrdl 1ényeges hangsulyeltolodasokkal szamoltak be az egyébként
partatlannak és objektivnak tartott amerikai napilapok: a New York Times és a Washington
Post. Bar az irani foldrengés tagadhatatlanul sulyosabb volt, és nagyobb emberaldozatot
kovetelt, a vizsgalat szerint a gorbacsovi id6szak politikai olvadasara es0 Orményorszagi
foldrengést haromszor nagyobb terjedelemben ¢s sokkal nagyobb szimpatidval interpretaltak,
mint az ,,ajatollahok orszadgaként” jellemzett ellenséges Irant. Az idézett vizsgalat szerint a

Szovjetuni6é nagysaga, politikai fontossaga, és a vezetdivel kialakult j6 viszony volt az oka,



hogy az amerikai sajto elonydsebb képet festett az 6rmény, mint az irani foldrengésrdl, elobbit

implicite inkébb tragédianak, utobbit inkabb biintetésnek értelmezve.

Szemben az ilyen esetekkel, ahol a katasztrofadk kozvetlen referencidkkal birnak, sok
katasztréfa jelentése csak attételesen ragadhaté meg, mint az ausztral aszalyoknal. Az
empirikus sajtoelemzés szerint ugyanis az aszalyrol szold6 média-diskurzusok relative
fliggetlenek voltak mind az iddjarastdl, mind a tarsadalom strukturdlis meghatarozoitol.
Gyakran nem irtak ugyanis az ujsagok aszalyro6l, amikor pedig mar régen nem esett az esd,
maskor pedig sokat emlegették az aszalyt, amikor pedig nem is volt komoly szarazsag. Kérdés
tehat, hogy mi magyarazta akkor az aszaly jelenlétét a napilapokban. A vizsgalat szerint az
aszalyrdl szolo irasoknak transzkontextualis szerepiik volt, masra utaltak, mint ami a
tulajdonképpeni targyuk volt. Az aszaly az ,,ember és a természet harcanak™ a torténetében az
ellenség szerepét jatszotta el. Az aszaly, amely egy foldmiiveld kozosség ellensége volt,
fokozatosan az ausztral nemzeti 1ét kulcsszimbolumava valt. A mindennapi beszédben és a
koltészetben az emberi megprobaltatds jelképeként, a nemzeti karakter igazi épitdjeként
szerepelt, azaz kapcsolodott a kozdsség sajat magarol alkotott mitoszdnak a legbelsd
rétegéhez. Ez a bels6é azonosulas annyira erés volt, hogy a szarazsdg, mint a ,sivatagi
Ausztralia” nemzeti mitoszanak f6 eleme még masfajta szerencsétlenségeket is “feliilkodolt™:
az arvizek ¢és a ciklonok mint jo baratok jelentek meg a sajtoban, mint amelyek véget vetettek
végre a szdrazsagnak. Azokban az években nétt meg az aszalyrdl szo6lo diskurzusok szama,
mutattak rd a szerzok, amikor a nemzet egésze keriilt valsdgba, mint a szazad huszas ¢és
harmincas éveiben, ¢és akkor csokkentek az ilyen tipusti irdsok, amikor az orszag
kiegyensulyozott koriilmények kozott volt, mint a hatvanas és hetvenes években. A
foldrengésekrdl és aszalyrdl szolo tudositasok tdrsadalmi kontextusa azt mutatja, hogy a
katasztrofak interpretdcidja nem csupan egy természeti jelenségrol szolo hiradas. Az Gjsagirok
tudva vagy tudattalanul a szerencsétlenségek tényeit a kozosség szimbolikus fogalmi
kereteken beliil észlelik és értelmezik, és a hirek mély bels6 moralis sziikségletet elégitenek

ki.

Az Gjsagiras kezdetei ota a katasztrofak széleskorii tarsadalmi hatasa abbdl a mélyen vallasos
szemléletbdl fakadt, amelyet a szerencsétlenségekhez fiiztek. A katasztrofakat nemcsak
baleseteknek, hanem olyan univerzalis érvényességii jelek, “ilizenetek” hordozodinak is
tekintették, amelyek a kozosség multbeli tevékenységével, értékeinek jelenlegi allapotaval €s

a csoport jovobeli sorsaval voltak Osszefliggésben. A katasztrofakban isteni figyelmeztetést



vagy itéletet lattak, amelyet a Gonosz hajtott végre. A Gonosz fogalma szekularizalodott, de
nem veszett el teljesen, a latens moralis funkcidé azéta is jelen van a tudodsitasokban, bar
masféle formaban. A blinosok keresése, vagy mas esetekben a jobbitds szdndéka ma is

megtalalhat6 a hirekben.

Osszehasonlitva az elmult 25 év katasztrofakrol szold tuddsitasait az azt megelézd 25 év
média-beszamoloival, egy szorgalmas kutaté azt taldlta, hogy az utolsé évtizedekben
jelentdsen megndtt a katasztrofak ardnya a hirekben. Vizsgélatabol az is kideriilt, hogy nem a
szerencsétlenségek szama dupldazodott meg, hanem a médiak érdeklodése fokozodott az
utobbi negyedszdzadban a téma irant. Kézelebbrél megvizsgélva az is vilagossa valt, hogy a
novekedés azokbol a riportokbol adodott, amelyek az d4ldozatokkal, szemtanukkal,
szakértokkel készitett igynevezett ,,puha” hiranyagok felduzzadasabol fakadtak, és amelyek
oriasira kibdvitették a katasztrofak targyszerli, ugynevezett ,kemény” tényeinek korabbi
terjedelmét. Ezeket a valtozasokat ugy is értelmezhetjiik, hogy a média egyre nagyobb
szerepet jatszik a katasztr6fak lehetséges szekularis jelentéseinek a nyilvanos szimbolikus
konstrukciojaban. Mivel a jelentésadds ugy torténik, hogy a média a szerencsétlenségeket
kapcsolatba hozza a kozosség helyzetével, értékrendjével, a katasztrofa-diskurzusok nemesak
a szliken vett katasztrofakat értelmezik, hanem ezeken keresztiil a tarsadalom helyzetének és

értekrendjének a meghatarozasaban is aktivan részt vesznek.

Bar a katasztroéfardl szolo hiradasok vizsgéalatanak a tarsadalomtudoméanyokban nagy
irodalma van, a tanulmanyok a katasztrofahireknek nem a most emlitett moralis integrativ
szerepét, hanem éppen ellenkezdleg, dezorientdld hatasat hangstlyozzak. Eszerint a hirek
tabloid-okka, azaz szorakoztato vizualis torténetekké alakultak at, aminek kovetkeztében a
médianak nemcsak a valosagfeltard, de még az informal6 szerepe is elsorvadt. Ellene vethetd
ennek az eléggé elterjedt médiakritikai irdnynak, hogy bar a tuddsitdsok nem hibatlanok, a
média informacios teljesitménye sokkal jobb, mint azt altalaban feltételezik. Igy példaul nyolc
katasztr6farol szold tudositds kozott mindossze kettonél taldltak késobb tévesnek bizonyult
adatokat. Ezen til az sem hanyagolhat6 el, hogy az informaldson ¢s szoérakoztatdson kiviil
milyen mas modon jatszott szerepet a kozdsség ¢életében a média (példaul érzelmi tamogatas,
kollektiv identitds kialakitdsa stb.) Kozismert ugyanis, hogy a televizids tuddsitdsokban
megjelend hiradasok vizualitasa tette lehetdvé az elmult évtizedekben hogy az ¢hinségekrdl,

foldrengésekrol, repiilégép-szerencsétlenségekrdl, nuklearis erOmiivek zavarairdl szo6lo



megrazé tudositasok minden esetleges targyi tévedésiikkel vagy szoérakoztatd torekvésiikkel

crer

Az alabbi dolgozat a szerencsétlenségekrdl szolo hireknek éppen ezt a manapsag elhanyagolt
normativ-integralé aspektusat kivanja feltarni. Nem az informalas vagy az orientacid feldl
kozeledik a katasztrofakhoz, hanem arra kivancsi, hogy milyen szerepet jatszik tudodsitasaival
normarendszerének a vizsgalatat, amely programot Collins tigy fogalmazott meg: ,,Ha meg
akarjuk érteni azokat a feltételeket, amelyeken a tarsadalmi rend nyugszik, azokhoz a
feltételekhez kell hasonlitanunk Oket, amikor a rend elpusztult”. A dolgozat két, eddig
elhanyagolt kérdésre keresi a valaszt: hogyan ad a média értelmet a katasztr6faknak, és mi a

kapcsolat a katasztrofahirek és a tarsadalom moralis rendjérdl szol6 diskurzusok kozott?

A katasztrofak szociologiaja

A tarsadalom nagy tOmeget ¢érintd veszélyelhdritdsanak sziikségletébdl —kiindulva
intézményesitették vilagszerte a masodik vilaghaboru utan a polgari védelem szervezeteit,
amelyek egyarant szolgéaltak a hideghaborts korszak civil védelmi sziikségleteit, ¢és a
kiilonbozd természeti katasztrofdk elharitdsanak igényeit. Sehol nem O6ltétt azonban az
intézményesités olyan oriasi méreteket, mint az USA-ban, ahol az 6tvenes évektdl kezdve a
polgari védelem egyre nagyobb szamban alkalmazott kiilonb6zd szakértoket, akik kozott
fontos szerepet kaptak a szociologusok. Abban kellett utmutatassal szolgalniuk a korméanyzat
részére, hogy tarsadalomtudomanyi szempontbol megvilagitsak: hogyan viselkednek az
emberek ¢s a kiilonbozo tarsadalmi szervezetek szélsdséges koriilmények esetén? Kezdetben
elsdsorban a természeti katasztrofak szolgaltak vizsgalddasi terepiil, késobb mar az ember
altal okozott ipari balesetek is. ElObbiekbe a foldrengéseket, arvizeket, szélviharokat,
jarvanyokat soroltdk, utobbiakba a technikai jellegliecket, mint amilyenek a repiildgép-
szerencsétlenségek. A hatvanas évektdl kezdve a politikai jellegli krizisek is a kutatds
targyaiva valtak, ideértve a terrorista akcidkat, a politikai vezetok meggyilkoldsat és a civil
zavargasokat. A besorolas logikaja az volt, hogy ezekben az esetekben a politikai rend ingott
meg, és ez okozott a tarsadalomban a természeti és technikai katasztrofakhoz hasonld

zavarokat.

Szemben azzal a ,,strukturalista” megkozelitéssel, amely a tarsadalmi szervezetek formaira és

akcidira koncentralt a katasztr6fak értelmezése soran, egy masik megkdzelités a kdzosség



valaszara helyezte a hangsulyt, amit a katasztrofak ,kollektivista” megkozelitésének neveztek.
Eszerint nincs kiilondsebb jelentdsége a szerencsétlenségek okai a megjeldlésének, és ezek
alapjan torténd elkiilonitésiiknek, mert a kiilonbozd fenyegetettségekre az okoktdl fliggetleniil
a kozosségek nagyon hasonlé modon reagélnak. Nem a kiilsé esemény vagy az azt el6idézo
ok a fontos, hanem az, hogy az érintett emberek hogyan reagalnak ra. Barmi legyen is a kiilsd
kivalto ok — irja Erikson — a kar mar jovatehetetleniil megtortént valamennyi
szerencsétlenségnél. A kovetkezmény pedig az, hogy a traumatizalt emberek viszonya
megvaltozik egymashoz, a természethez és a torténelemhez, mert az a kiilsd és belsd
tarsadalmi védéburok, amely korabban koriilvette dket, most megsziint, és ezaltal védtelenné
valtak. A vilagot tobbé nem a rend ¢€s a biztonsag, hanem a véletlen és ismeretlen erdk uraljak.
Van “én”, van “te”, de nincs “mi”. Nagy igény nyilvanul meg ugyanakkor a csoporton kiviil
¢és beliil, hogy ujraépitsék a kozdsséget, ami nemcsak rekonstrukcidja a megsériilt réginek,
hanem egy megujulési folyamat is, amely sziikségszerlien tulmegy a gyakorlati feladatokon,
¢s kiterjed a kognitiv és érzelmi megujulasra is. A Kkatasztrofak idobeli lefolyasanak
azonossagan alapul a szakaszolasuk, amely altaldban hadrom stadiumot kiillonbdztet meg. Az
elsObe a katasztrofa megtorténte tartozik, példaul a foldrengés vagy hurrikén pusztitasa, de ide
sorolhat6 a katasztrofat megeldz6 fenyegetd allapot, mint példaul a hurrikan kozeledése, vagy
a folyok vizéllasanak a tetdzése. Ezt a szakaszt az jellemzi, hogy nincs vilagos kép a
katasztrofa méreteirdl, pusztitasarol, €s sokszor pontos okarol sem. A masodik fazisban egyre
tobb és pontosabb informacidhoz jutnak az emberek, és lehetdség nyilik, hogy Osszerakjak a
mozaikokbol a torténtek képét, ¢és pontos okozati magyardzatot taldljanak a
szerencsétlenségre. A vulkanokrdl példaul kideriil, hogy miért abban az adott iddszakban
tortek ki, az aradasokrol, hogy az es6zések miért éppen akkor okoztak és miért éppen ilyen
mértékben az arvizet stb. Ettdl az iddszaktol kezdve indul meg a segitségnytijtas a bajba jutott
embereknek, amibe nemcsak a helyreallitd anyagi segitség tartozik bele, hanem a moralis
biztatas is. Végiil az id6 mulasaval és a helyredllitas elérehaladasadval a harmadik fazisban a
katasztrofa mindenki szamara tagabb Osszefliggésbe keriil, és megindul a szerencsétlenség
végsd helyredllitasi és gyogyuldsi folyamata, amely nemcsak a legutolsé fazis, de a

leghosszabb is, és amely évekig tarthat.

A médidk kiilonleges szerepét mutatja, hogy a katasztrofa-szocioldgia leggyakrabban vizsgalt
tém4ja a kommunikacid, mert a média a katasztr6fak minden fazisdban potolhatatlan feladatot
lat el: informal, interpretdl, tovabba érzelmileg és moralisan tdmogatja a bajba jutott

kozosséget. Ez a szerep annyira egyértelmi, hogy katasztrofak esetén sok kormany



egyszerlien tajékoztatasi eszkozként hasznalja a médidkat, de még azokban az orszadgokban is,
ahol a sajto fliggetlensége ezt nem engedi meg, ott is jelentds Iépések torténtek arra, hogy
vészhelyzetben a médiak valamilyen forméaban segitsék a kormanyzat tevékenységét. gy
példaul az USA-ban 1979-ben hoztak létre azt a bizottsagot, amely katasztrofak esetére
bizonyos informacids feladatot r6 a helyi médidkra, tovabba koordindlja a médidk és a
mentdalakulatok miikodését. A korméanyzat és a médiak kozotti egyiittmiikodés foleg a
katasztrofak elsd stadiumadra terjed ki, €s a lokdlis médidknak a helyi lakossag szdmara sz616
hiradasait érinti. A szerencsétlenségek tagabb értelmezései €és a nagyobb kozonségnek szo616
hiraddsok azonban mar kiviil esnek a kormanyok befolyasanak a korén. A sajté a sajat utjat
jarja, ¢és sajat logikdja szerint kozvetiti ¢és értelmezi az eseményeket annak a specialis
kozonségnek az igényei és latdsmodja szerint, akikhez szo6l. Mennél inkabb eltdvolodunk
térben és idében a katasztrofdk kozvetlen kozelébdl, anndl inkabb eltavolodik a sajtd is az
események kozvetlen leirdsatol, és annal nagyobb szerepet kapnak az interpretaciok.
Pontosabban sz6lva, minél nagyobb és minél tavolibb kozonség szamara értelmezi a média az
eseményeket, annal inkabb az adott kozdsség korabbi ismereteihez, elvardsaihoz igazitja a
mondanivaldjat, amint azt az irdni és Orményorszagi foldrengés politikailag motivalt
tudositasaiban is lathattuk. Az interpretaciok miatt ohatatlan fesziiltség jon létre, hogy mi
marad ki és mi keriil bele a tudositdsokba. Amennyire egyetértés uralkodik a médiak
fontossagat illetéen a Kkatasztrofak kozvetitésében, anndl vitatottabb az interpretativ

teljesitményiik megitélése.

A kovetkezdkben a korabban emlitett katasztrofa-szociologusok médiakritikdjat vizsgaljuk
meg kozelebbrdl. E kritikusok szerint a média nem a szerencsétlenségek valodi képét rajzolta
meg, hanem a katasztrofakkal kapcsolatos elditéletek, ,.mitoszok™ alapjan irja at az
eseményeket. Ha a hiraddsok média-reprezentdcioi mitoszok, akkor mi torténik valojaban a
katasztrofak idején? A katasztrofa-szociologia felmérései szerint a szerencsétlenségek alatt az
emberek tobbsége panik nélkiil viselkedik, €s nincs tomeges menekiilés vagy fosztogatas sem.
A tarsadalmi szervezetek, igy a segélyszervek miikodésében viszont anndl tobb a fennakadas
¢s a probléma. Ezzel szoges ellentétben a média altaldban a lakossag panikjarol,
menekiilésérdl, fosztogatasrél szamol be, mikozben a kiilonbozo segélyszervezetek ¢€s
hatosdgok miikddését indokolatlanul hatékonynak mutatja be. Akarhanyszor megcafoltak is a
“mitoszokat”, a vészhelyzetekben mégis Ujra és Ujra ugyanazok a mendemonddk kapnak
labra. Ezek a kovetkezOk. Az érintett teriileten 1. panik és menekiilés tort ki , 2. fosztogatasok

voltak, amire a hatdsagok sziikségallapotot hirdettek ki, 3. lelkiismeretlen kereskeddk felarat



szamoltak fel élelmiszerért és egyéb nélkiilozhetetlen cikkekért, 4. a lakossagot evakudlni
kellett, 5. a kitelepitetteket menedékhelyeken telepitették le, 6. nagyszami sériilés és
halalesett fordult eld, 7. jelentds az anyagi kar, 8. az emberek uUgynevezett “katasztrofa-
szubkultira” szerint viselkedtek, példaul a vihar eldtt kimentek vitorlazni az egyre
fenyegetobb tengerre, vagy “hurrikan-partikat” rendeztek a vihar eldestéjén. A
szerencsétlenségeket vizsgald szociologusok szerint a felsorolt jelenségek legtobbje
egyszeriien nem igaz, de legalabbis nem altaldnos. Igy példaul csak a legritkabban fordul eld,
hogy a valosagban az emberek menedékhelyre mennének veszélyhelyzet idején. Ha
egyaltalan elhagyjak az otthonukat, akkor vagy ismerdsokhoz, rokonokhoz, vagy motelbe
mennek. Erthetd persze, hogy a kitelepitésrdl szolo hirekkel a helyi vezetdk és a
segélyszervezetek sajat tevékenységiiket €s szerepiliket nagyitjak fel, tovabba elttilozzdk a
kart, hogy a kormany ¢és az egész tarsadalom nagyobb foku elismerését és tamogatasat vivjak
ki. A veliik készitett mindenféle riport megbizhatosdga ezért eleve kétséges, az 0jsagirok
viszont éppen az O helyzetiikb6l ¢és nézdpontjukbdl, azaz a ,parancsnoki posztokrél”
tudodsitanak a katasztrofakrol. A panik és a fosztogatas példaul tipikusan a helyi rendfenntartod
hat6ésagok megalapozatlan félelme, és abbol kiindulva, hogy a sajat hatékonysagukat és a rend
latszatat fenntartsdk, a felmérések szerint az indokoltnal gyakrabban hirdetnek ki
sziikségallapotokat, nyitnak meg menedékotthonokat, mikdzben elhanyagolnak mas fontos
teendoket. Amikor az 1Ujsagirék nem igyekeznek ellendrizni az informaciok forrasat és
megbizhatdsagat, akkor - vélik a magatartdstudomanyi szakemberek - maguk is mitoszokat
terjesztenek. Az utobbi iddben kiilondsen Fisher foglalkozott sokat a szerencsétlenségek
azt talalta, hogy a hiraddsok legalabb fele tartalmazott valamiféle “mitikus elemet”.
Leggyakoribbak voltak a tomeges evakualasrol szolo hamis hirek (24%), amelyeket a
fosztogatasrol (11%), a panikrdl (10%), a lakossagot ért pszichologiai sokkrol (7%) és az

0nz0 magatartasrol (7%) sz616 megalapozatlan hiresztelések kovettek.

Turner a kaliforniai foldrengésekrdl irott dolgozataiban szakitott a hiedelmeknek ezzel az
egyoldali negativ megitélésével, amely egyszerlien olcsd képzelgésnek tartotta a
“mitoszokat”. Nem vitatta a létezésiiket, de organikus szerepet tulajdonitott nekik,
megallapitva, hogy veszély esetén a kollektiv problémamegoldas legfontosabb eszkdzei.
Hiresztelések ott kapnak labra — irta —, ahol a hivatalos vagy a tudomdanyos informacid
hézagait kell kiegésziteni. Azt taldlta, hogy a mende-mondék, ha jocskan tartalmaztak is

targyi tévedéseket, mindenkor 6sszhangban voltak €s igazoltdk az emberek félelmeit, mi tobb,



segitettek az ellentmondéasos helyzetek érzelmi és szimbolikus feldolgozasaban. Szerinte
katasztrofak esetén a tadrsadalmi munkamegosztds finom halozata megsériil, és az emberek
visszakeriilnek a tarsadalmi élet szervezetének arra az Osibb szintjére, amit Durkheim
mechanikus munkamegosztasnak nevezett. A kozds veszély a csoport-szolidaritast és a
kollektiv problémamegoldast helyezi minden mas tevékenység elé, a mitoszok mint kollektiv
reprezentaciok hatarai ennek a szolgalatdban vagjdk at a valosag realista hatéarait. Ezzel
nemcsak rdmutatott a hiresztelések mogott megbtivo ,,mitoszok™ lehetséges forrasara, hanem
fontos magyarazo és integralo szerepet is tulajdonitott a hireszteléseknek, és dsszekapcsolta a
katasztr6fak korabban szétvalasztott érzelmi, kognitiv és gyakorlati aspektusait. Rovidesen
empirikusan is alkalma volt alatamasztani tézisét . Az 1971-es pusztité San Fernando-Sylmar
foldrengés utan par évvel, 1976-ban rengeteg mende-monda keringett arr6l, hogy
Kalifornidban egy minden eddiginél nagyobb foldrengés fog révidesen bekdvetkezni, amit a
szakértok akkor sem megcafolni, sem igazolni nem tudtak. (Néhany kisebb foldmozgas
tortént csupan a kovetkezé években). Turner kitling alkalmat latott arra, hogy bepillantast
nyerjen a hiresztelések vilagaba. A mende-mondak vizsgalatiba ekkor mar a médiakat is
bevonta, nemcsak a szobeli kommunikaciot. Ezenkivill szakitva azzal a korabbi
médiaelemzési gyakorlattal, amely a hirek produkciojara és terjesztésére koncentralt, Turner a
befogadoi oldal feldl kozelitett a médidhoz, és azt kérdezte, hogyan ¢és milyen jelentést
tulajdonitanak az érintett emberek a katasztrofahireknek? Ahogyan azt varni lehetett, a
felmérések szerint a hivatalos brossurdk és felvilagositd informacidk hatékonysaga nagyon
alacsony volt, azaz nem ezek szolgéltattdk a kozosség szamara a problémamegoldéas kozos
mintait. A kaliforniai lakosok nem ezekbdl, hanem alternativ forrasokbdl tajékozodtak a
foldrengések lehetdsége feldl, tobbséglik akar négy vagy tobb forrasbol is. Leggyakoribb
forrasként a tévét emlitették, ezt a napisajtdo kovette, majd a radio, végiil a magazinok és a
filmek kovetkeztek. A “mitoszokat” tartalmazé hiresztelések leginkabb a tévében és a
radioban hangzottak el, mivel ezek inkabb a kdzvetlen kommunikacidohoz, a beszédhez voltak
kotve, mig a nyomtatott napilapokban kevesebb fordult el6. Valamiféle munkamegosztast is
felfedezett a kiillonb6z6 médiaformak kozott. Az elektronikus hirk6zld eszkozok gyorsabbak
¢s dramaiabbak voltak szemben a napisajtd lasstibb, de targyszeriibb irasaival. A vizsgalat
szerint a katasztrofakkal kapcsolatos misztikus ,,profetikus” bejelentések legtobbje
szorakoztatd magazinokban, tudoményos fantasztikus konyvekben ¢€s filmekben fordult eld.
Ezeknek a forrasoknak az emberek még a sajtonal is nagyobb fontossagot tulajdonitottak.
Vagyis éppen a legfontosabbnak és leghitelesebbnek tekintett forrasok nyitottak kaput a

“mitoszoknak”. Bar a filmek szerepét a foldrengések magyarazatdban a Turner kiilon nem



vizsgalta, felmérése szerint az akkoriban bemutatott Foldrengés cimti filmet a megkérdezettek
50 szazaléka latta. Mit jelenthettek a filmek a nézdiknek, miben rejlett vajon a kiilonleges

hatasuk? A kovetkezdkben ezt vizsgaljuk meg.
Katasztrofa és képzeldero

A Kkatasztrofafilmekrdl irott tanulmanyaban Sontag tobb ismert forgatokonyv-sémat is
bemutatott. Az egyik 6t 1épésbdl all, ahol az elsében a legnagyobb gyanutlansag kdzepette
varatlanul megtorténik a szerencsétlenség (ez lehet természeti katasztrofa, vagy egy szorny
megjelenése stb. ). A masodik fazisban a hés szemtanuktol értesiil a pusztulasrol, és arrdl,
hogyan probaltak védelmet keresni az aldozatok, &m a rend helyi 6rei hogyan bizonyultak
tehetetleneknek és hogyan pusztultak el legtobbszor maguk is. Arrol is értesiiliink, hogy a
veszEly folytatodik, st most mar a kozeli varost, az orszagot, sot esetleg az egész Foldet
fenyegeti. A harmadik fazisban megindul a megdobbent tarsadalom reagéalasa az
eseményekre, targyaldsok folynak orszagos szinten tuddsok, katondk és politikusok kozott a
teendkrél, mikozben egyre borzalmasabb hirek érkeznek a pusztitisrol. Altalanos a
tehetetlenség és a kétségbeesés. A negyedik szakaszban kisérletek folynak a probléma
megoldasara, de a probalkozasok ekkor még nem jarnak eredménnyel. Az érintett lakossagot
evakualni kell, amire 4ltalanos panik tor ki, mindenki menekiil, a renddrség pedig
eredményteleniil probalja a rendet fenntartani. (Ha a film japan - irja ironikusan Sontag -,
akkor kifogastalanul fehéritett galléru és természetellenesen nyugodt renddérok ismétlik
automatikusan a legnagyobb kéosz és panik kozepette, hogy “Mozgas, mozgés, semmi ok a
panikra!”) Az 6todik fazisban ijabb és Gjabb konferencidk utan - “kell, hogy legyen valami
megoldas, amire eddig még nem gondoltunk™- a hds kitalal valamit, ami végre megallitja a
szerencsétlenséget, példaul megfékezi a folyot, megallitja a maghasadast az ujabb robbandsra
késziilodé atomreaktorban, elpusztitja a szornyet stb. Nemcsak a hds és a baratndje, hanem
mindenki mas, igy ismeretlenek is Osszedlelkeznek 6romiikben, de nyugalmuk t6bbé nem
zavartalan. Véget ért a boldog tudatlansdg korszaka, tudjak, hogy a katasztr6fa barmikor
megismétlédhet a jovében is. Arviznél a folyot, foldrengésnél a hegyeket, szélviharnal az

eget, szornyeknél a horizontot kémlelik, vajon nem fenyeget-e Gjabb veszély?

Formailag a katasztrofakrol szolo torténetek a horrorfilmek egyik fajtajat képviselik, és
ugyanolyan allando6 jellegli cselekmény-mintédkkal, konnyen megjosolhatd és felismerhetd
forgatokonyvvel rendelkeznek, mint mondjuk a vadnyugati vagy detektivtorténetek. A

tudomanyos-fantasztikus filmek jellegzetessége, hogy nem kozvetleniil egy empirikus



tarsadalmi kozegbe helyezi a cselekményét, hanem a fantdzia segitségével kinyitjak
mindazokat a lehetdségeket, amelyeket a mindennapokban figyelmen kiviil hagyunk. A
valosagtol eltérd fantdzidnak az is a szerepe ezekben a torténetekben, hogy szorakoztatd
moédon nemcsak elképzelhetdvé tegye, de kozOmbdsitse is a borzalmakat. Ugyanilyen
kompozicios elvek miatt a rend a film végén mintegy csak mellékesen épiil 1Ujja, a

dramaturgia feladata az, hogy rajta keresztiil moralisan elfogadhatova valjon a pusztitas és

cyey

Szamunkra kiilonosen fontos, hogy Sontag képzeletbeli forgatokonyve tartalmazza
mindazokat a mitikus elemeket (tehetetlenség, panik, sziikségallapot kihirdetése a hatdsag
altal, evakualas, ismeretlenek dsszebaratkozasa stb.), amelyek nemcsak az eredetét mutatjdk a
szociologusok 4ltal keresett mitoszoknak, de hatasuk titkat is. Arra utalnak, hogy a
katasztrofakrol szold fantaziak ugyanannak a vildgnak a sziilottei, mint a szociologusok
racionalizalt kategoridi. Kozos tarsadalmi gyokeriik letagadhatatlan, gondoljunk arra, hogy
még a katasztrofdk Sontag altal leirt filmbeli stddiumai is milyen kisértetiesen emlékeztetnek
Graber kordbban emlitett tdrsadalomtudomanyos szakaszolasara. A popularis kultura
mitoszaiban kifejezett vizualizalt szorongds ugyanolyan szerves része a koztudat

katasztr6faképének, mint a tarsadalomtudoményos elemzés.

Pszichologiailag és a felhasznalt sztereotipeket tekintve a katasztréfa-fantdzidk nem
tulsdgosan térnek el egymastol a kiilonb6z6 korok kozott. Politikailag és moralisan azonban
igen. Aligha véletlen, hogy a polgari védelembe tagozddd katasztrofa-kutatds éppen akkor
intézményesiilt Amerikaban az Gtvenes évek elején, amikor Hollywoodbol soha nem latott
mennyiségli haborts és katasztrofafilm aramlott a mozikba. Egy 1945-ben végzett felmérés
szerint az amerikaiak kétharmada még j6 dolognak tartotta az atombombat, két évvel késobb
kétharmaduk mar rossznak. A hideghaboru kezdete és az atombomba ismételt alkalmazasanak
a lehetdsége a kozvéleményben a kétkedés és szorongds érzését erdsitette fel. Ebben az
idében a katasztrofafilmek jelentdsége az volt, hogy készitdik szandékatol fliggetleniil
fenntartottak a nyilvanossagban a kollektiv pusztulastol valo félelmet. A hideghdbort idején —
irta King — félelmeink jobbara tarsadalmi és politikai természetiiek voltak, és a horror-filmek
¢jjeli rémdlmaink szimbolumrendszerét felhasznalva megbizhatd barométerként jelezték az

adott korszak rettegéseit.

Szocioldgiailag ezért semmi csodalatos nincs abban, hogy a mindennapi ¢letben az emberek

nagy része manapsag nem a vallasbol, hanem a popularis kultira legkiilonb6zébb



melodramaibdl kolesonzi azokat a képeket és fogalmakat, amelyek alapjan a kiillonb6zé
szerencsétlenségeket elképzeli. Ebbe a tdgan értelmezett korbe nemcsak a filmek, konyvek,
magazinok tartoznak, hanem a napi sajtd hirei is, amelyeken keresztiil egyaltalan értesiilni
szoktunk a balesetekrdl. A kovetkezokben ezért azt vessziik szemiigyre, hogy a hirek miifaji

sajatossagai milyen moddon befolyasoljak a katasztrofdk mindennapi konstrukciojat.

Hirszerkezet és apokalipszis

A katasztrofakrol sz6ld  hirek ugyanolyan rdgzitett formuldkat kovetnek, mint a
katasztrofafilmek. Foldrengéseknél, arvizeknél és mas nem megeldzhetd katasztréfaknal
minden hir egységesen az 4aldozatokrol, a karrél és mentési munkakrol szamol be.
Megel6zhetdnek tekintett ipari szerencsétlenségek esetén viszont nem elegendd a karok és
aldozatok felsoroldsa, hanem az 0jsagiroi formula szerint a feleldsoket is meg kell keresni, és
a hasonld esetek megeldzésére tett erdfeszitésekrdl is be kell szamolni. A katasztrofahirek
lényege a térbeli és idObeli proximitas elve. Az ujsagirdknak ott kell lenniiik, ahol az
események torténnek és akkor kell ott lennilik, amikor torténnek. A targyalasmod ritualizalt,
fel kell idézniiik a veszély nagysagat, az emberek fenyegetettségét, mert csak igy tudjak
informdlni és involvalni a kozonségiiket, csak igy tudnak kollektiv identitdst teremteni
egymastol tavol esé emberek €s helyszinek kozott. A hirek fobb elemei a kdvetkezok: az
érintett teriileten az élet normalis rendje megsziint, nincs viz, gaz és villany, nem lehet jarni az
utakon; szakérték a helyzet rosszabbodasara szamitanak; sir6 embereket mutat a televizid
otthonuk romjai, szeretteik holtteste mellett; tehetetlenség, kétségbeesettség, tanacstalansag
mindeniitt; korabbi tapasztalatokra nem lehet tdmaszkodni, minden katasztrofa példa és
elézmény nélkil all; a gazdasagi kar minden képzeletet feliilmul, évek szorgalmas munkaja,
generaciok kozos gyljtogetd munkaja valik semmivé pillanatok alatt; legtobbszor a kart
vallottak nincsenek biztositva; ki fogja megfizetni a kart? talpra tudnak-e allni az emberek?
rdadasul a kozeljovo is bizonytalan, egybehangzo vélemény szerint, ha nem kovetkezik be
gyors javulds a helyzetben, akkor ujabb és sulyosabb kovetkezmények varhatok; varatlanul
egyik percrdl a masikra elére nem latott nehézségek 1épnek fel, hideg vagy éppen héhullam
fenyegeti a fedél nélkiil maradt lakossagot, maskor jarvany kitorésétdl kell tartani, de nincs
elegendd fertdtlenitdszer vagy oltdanyag; tovabb bonyolitja a helyzetet, hogy a tobbség
érdekében gyakran fel kell aldozni néhany ember egyéni érdekét, ami (ijabb elkeseredést sziil;

meddig tiirik még az emberek a szenvedést, mikor fognak elszabadulni az emberek indulatai?



a segitség nehezen €s vontatottan indul be, mindenféle okok nehezitik, hogy az adomanyok, a
mentdalakulatok elérjék a bajbajutottakat; hogyan birkdoznak meg az érintettek, a
segélyszervezetek konvojai a mostoha koriilményekkel? onkéntesek, szomszédok, katondk,
didkok sietnek segiteni, amig a hivatalos tdimogatds meg nem érkezik és a rend helyreéllitasa

szervezett formaban el nem kezdodik.

A katasztrofakrol szolo tudositdsok mindig azzal a megnyugtatd képpel zarddnak le, hogy a
rend visszazokkent a régi medrébe. A kiaradt foly6 ismét biztonsagos gatak kozott folyik, a
lezuhant repiildgép utolsod roncsait eltakaritd csoport feje folott biztonsagosan szall el egy

repiil6gép, az élet megy tovabb.

Nemcsak formai, hanem tartalmi értelemben is szoros kapcsolat flizi egymashoz a
katasztrotakrol szolo médiahireket és a korabban emlitett filmes torténeteket. Eldrebocsatva
mondanivaldnkat, a médiahireket a popularis kultara egyik olyan alfajanak tekintjiik, amelyek
a ,,szocidlis melodramak™ kozé tartoznak. Hibrid miifajok, amelyek formalizalt keretiiket
azoktdl a popularis mitoszoktdl kapjak, amelyeken keresztlil az eseményeket torténetekké
valtoztatjak at, am az igy megteremtett sztereotip dramai kereteket targyilagos, valosaghii
részletekkel igyekeznek kitdlteni. Fellelhetd ez a kettdsség az ujsagirok munkéjaban is, akik
ugyanazokat a kollektiv mindennapi hiedelmeket osztjak a katasztrofakrol, mint a tarsadalom
tobbsége. A kiilonbség inkabb abban keresendd, hogy az 1jsagir6 “a kozéleti tudas
szakértdjeként” tudatosan igyekszik minél nagyobb hitelességre szert tenni. Az ujsagiras
szakmai kodjai szerint ezt az eredményt a targyilagossdg retorikajanak az alkalmazésa
garantalja, az, hogy tudatosan igyekeznek minél tobb véleményt ismertetni, 4m ugyanakkor
mégis egyforman tavol tartjdk magukat mindegyikt6l. Ebbdl a targyilagossdgra valo
torekvésbdl adodik az az illuzid, mintha a média hirei objektivek, s6t tudomanyosak lennének,
holott a wvaldsag konstrukcidja més szabalyokat kovet a mindennapi tudason alapuld
Ujsdgirasban, mint a tudomanyban vagy a fiktiv torténetekben. Ez nem azt jelenti, hogy az
Ujsagiras csak véleményeket ismertet, és nem vesz gyakran igénybe tudomanyos eszkdzoket.
Eppen ellenkezbleg, a hirek szerkesztésében gyakran élnek a tudomany retorikai eszkozeivel,
de ez onmagaban még nem perdontd, hiszen azokat az Gjsagiras szabalyai szerint hasznaljak
fel. A katasztrofa természete donti példaul el, hogy milyen fajtaji és milyen mennyiségii
tudomanyos ismeretet hasznal fel az 0jsagird, amint azt a késdbbiekben majd latni fogjuk.
Ugyanilyen felemds helyzetben vannak a hirek a szoérakoztato, fiktiv torténetekhez vald

viszonyukban is, amennyiben az ujsagirok bdségesen felhasznaljak a szépirodalmi fogéasokat,



de ismét csak az Gjsagiras sajat keretein beliil. Altalanos szabély szerint minél popularisabb
egy napilap, annal inkdbb a melodramatikus eszk6zokre tamaszkodik, €s minél inkabb
kozéposztalyi olvasokdzonséghez szol, annal inkdbb igyekszik az informdciot kozvetitd,
tavolsagtartd kozlést eldtérbe allitani. Egy elit és egy popularis izraeli napilapot
Osszehasonlitva, az elmondottakat igazold retorikai stratégidkat taldltak a kutatok. Mindkét
lapban 2szocialis melodramakként” abrazoltdk a hireket, de a elit napilapban a részletek
mimetikus  jellegli realista d4bradzoldsa domindlt (kauzalitds, torténeti kontextus,
individualizmus), mig a popularisban a melodrama moralis fantazidja (idétlenség, absztrakt
értékek, emocionalizmus) érvényesiilt az események magyarazataban. Vagyis az elit lap az
események kiilsé “szocialis” aspektusara koncentralt, mig a bulvarlap a “melodrama” belso
moralis logik4ajat kovette. Eredeti megkiilonboztetést ajanlott Langer a ,,szocialis melodrama”
most leirt két formdjanak elkiilonitésére, mint amely kétféle perspektiva-hasznéalaton alapul.
Szerinte a hirek egyik fontos altipusat, a bulvarlapok altal kovetett formulat azok a
tudositasok alkotjak, amelyek arrol szélnak, hogy a vilag veszélyes €s kiszamithatatlan hely,
amely fenyegetésekkel szemben tehetetlenek vagyunk. Ilyen helyzetekben az emberek nem
valasztjdk, hanem elszenvedik a sorsukat, és valaminek az 4ldozataivd valnak. Az
informaciok ezen tipusanak az a feladata, hogy megteremtse a “j6 aldozat” szerepét, azét a “jo
aldozatét”, aki hasonld esetben mi magunk is lehettiink volna. (Mindenki utazhat repiilén,
keriilhet szélviharba, stb.) Mig a szérakoztatd fiktiv melodrama ebbdl az €rzésbdl kiindulva,
azaz az aldozat nézOpontjabol konstrualja meg a torténetet, addig a médiahirekben nem
kozvetleniil az aldozattal, hanem annak valdsaghtien abrazolt kornyezetével, barataival,
sziilokkel, munkatarsaival azonosul az olvasdé. Nem elszenved6i, hanem taléléi és tanti
vagyunk a tragédidnak, és ,,j0 tanu” modjara igyeksziink minél részletesebben, és minél
targyilagosabban beszdmolni a torténtekrdl. A fenti a szerkezeti és hangsulykiilonbségbdl
kovetkezik a targyilagossag, azaz a beépitett tavolsag retorikai elve az elit lapok hireiben, mig
a bulvarlapok melodramaiban a személyesség, az emocionalizmus, a fantazia uralma az

aldozattal valé azonosulasbol vagy szimpatizalasbol adodik.

A térbeli és iddbeli proximitas mellett a hirek masik formai kdvetelménye a dradmai szerkezet.
A dramaisag retorikai igényébdl adddik, hogy az 1jsagirds szamara minden katasztrofa
szenzacios, varatlan esemény, €s mi sem all tavolabb t6lilk, mint az a tarsadalomtudomanyi
magyarazat, amely szerint nagy valosziniiséggel megjosolhatok az évenkénti katasztrofak. Igy
példaul statisztikailag valoszintisithetd volt, hogy mivel 1968 és 1989 kozott 15 olajszallitd

hajé rakomanya keriilt a tengerbe, ezért 1,4 évenként varhatd volt egy-egy baleset. Ezzel



szemben az ujsagirok az olajszallitdé Exxon Valdez balesetét 1989-ben Alaszka partjainal mint
valami teljesen varatlan, és kiilonleges eseményt targyaltak. A katasztréfa a valosdgban
nemcsak vdaratlan nem volt, de kiilonleges sem, mivel az Exxonndl sokkal nagyobb
olajszallitok is szenvedtek balesetet a vilag kiilonb6z6 tengerein az azt megel6z6 években. A
varatlansadg és a fenyegetd veszedelem nagysaga legyen a torténet kerete. Ugyanezt a célt
szolgaljak azok a retorikai fordulatok, amelyek szerint minden aszaly, arviz, fo6ldrengés nem
egyszeriien szerencsétlenség, hanem “az utolsé szaz év legnagyobb katasztrofaja”. A dramai
szerkezetbdl adodik az is, hogy majdnem minden katasztréfa elotorténetében szerepel valaki,
aki elére megjosolta a szerencsétlenséget, de akinek senki nem vette komolyan a
figyelmeztetését. Igy példaul San Diego repiildterére, mint ,a vilag legveszélyesebb
repliléterére” allitolag évekig panaszkodtak a pilotak, de nem tdrtént semmi, mignem - sz6l a
fama - egyszer aztan bekovetkezett a rég megjosolt baleset. Szemben a targyilagos tényekkel,
ezeknek az ellendrizhetetlen mende-mondaknak a valésagértéke alacsony, de dramaturgiai
értékiik annal felbecsiilhetetlenebb a torténet expozicidja szempontjabol, hiszen beavatottként
mi mar a torténet elejétél kezdve tudunk a katasztréfa bekovetkezésérél, amirdl a
szereploknek még nem lehetett tudomésa. A hirek ugyanis nemcsak a tényleges helyzetet és
az informaciokat kozvetitik, hanem szerepet jatszanak azoknak az érzéseknek az atadasaban
is, amelyeket a katasztr6fak a kozosség tagjaibol kivaltanak. Kozati balesetekben példaul
sokkal tobb ember hal meg, mint repiil6-szerencsétlenségekben, utobbiakkal mégis
gyakrabban taldlkozhatunk a hirekben, mert érzelmi hatdsuk erdsebb. Ugyanilyen
dramaturgiai megfontolasokbol van sziikség hosokre is a torténetekben, akikkel érzelmileg
azonosulhat az olvas6. Ezek lehetnek a szerencsétleniil jart emberek kozott, a hozzatartozok
kozott, vagy a menték kozott. Hosokké valhatnak emberek az onzetlenségiikért, és még sok
minden masért. Amikor egy repiildgép-katasztrofa utan példdul mindenki meghalt, akkor a
sajto azt a hidegvérl pilotat tette meg hosnek, akinek az utols6é szavai az iranyitdtoronyba
ezek voltak: ,,Zuhanunk”. A pilota nyugodt hangja, targyilagos bejelentése nyilvan a siillyedd
kotelességének teljesitése kdzben pusztult el, €s sztoikusan viselte sorsat. A melodrama hatasa
ugyanis azon alapul, hogy a kdzonség eleve egy tanult sémat hasznal a kataszrofakrdl szolo
torténetek befogadasanal, olyat, amely korabban latott, hallott, olvasott epizodokbdl tevodik
Ossze. Alaszka példaul a legtobb amerikai szdmara a romlatlan természet, és az dsi életforma

szimbdluma volt. Az Exxon korabban emlitett olajszennyezése ezt a kozkeletli mitoszt sértette



meg, ¢és az olajtol ragadds szarnyu, repiilésre képtelen vizi madarak képei ezért keltettek

sokkal nagyobb visszhangot, mint a tobbi tengeri baleset.

Végezetiil arra szeretnénk felhivni a figyelmet, hogy a katasztréfakon keresztiil elmesélhetd
szimbolikus dramak legtobbszor tobbféle dltalanos “mitoszba” is beilleszthetok. Réadasul a
kiilonb6zé magyarazatok kozotti valogatas maga is fontos szerepet jatszanak a katasztrofa

diszkurziv konstrukciojaban.

A Szent Ilona vulkan kitorésének média-beszamoloi

Az elézményekhez tudni kell, hogy 123 év szilinet utdn teljesen varatlanul kitért az USA
Washington allaméaban 1év6 Szent Ilona tizhany6 1980. majus 18.-an. Egy hét mulva Gjabb
kitorés tortént, majd két hét mulva egy harmadik. A halédlos aldozatok szama 50 f6l6tt volt, a
gazdasagi kar meghaladta a 2,7 milliard dollart. A kiillonb6zd hiriigyndkségek az esemény
utan azonnal tudodsitokat kiildtek a helyszinre, beleértve a harom nagy amerikai
tévétarsasagot, az ABC-t, a CBS-t és az NBC-t. (A negyedik orias, a CNN ebben az idében
még gyerekcipOben jart.) A tuddsitasok az esemény utan még hat hétig 6mlottek a helyszinrdl,
atlag napi 1 oras TV programot alkotva. Szemben a korabbi véleményekkel, amelyek azt
hangsulyoztak, hogy nincsenek lényeges kiilonbségek abban, ahogy a fenti TV tarsasdgok
talaljak a hireket, egy vizsgélat azt talalta, hogy a harom nagy TV tarsasag egymastol jol
elkiilonithetd harom nagyobb mitikus ,,metatorténetbe” helyezte a tlizhanyd kitdrésének a

torténetét.

A CBC egy tudomanyos elit progresszivista diszkurzusat képviselte, amely nagyszamu
szakért6t vont be a magyarazatba, és azt a hitet sugdrozta, hogy a kormany hathatds
intézkedésekkel, raciondlis dontésekkel kontroll ala vonhatja az eseményeket. A beszamolok
keretei a tudomanyos fantasztikus melodrama forgatokdnyve szerint késziiltek, ahol tudésok
vivtak heroikus harcukat a természet hatalmas, am vak erdivel. Az elmondottaknak
megfelelden rengeteg hivatkozés tortént a szakértokre: “geologusok azt tartjak”, “tudosok
szerint”, ,,vulkanologusok figyelmeztetnek”, és mas ehhez hasonl6 nyelvi fordulatok adtdk a
tudositasok gerincét. Rengeteg targyi informacio is elhangzott, valdsagos ,hiperfaktualitas”
jellemezte a CBC tudositasat. A nézdk innen tudhattdk meg az elsé nap, hogy a vulkan a
tenger szintje felett 9677 labbal fekszik, hogy a lava és a hamu 60 000 1ab magassagba lovellt
egy félmérfoldes krateren keresztiil kiomolve, és hogy a tlizhanyotol kétszaz mérfoldnyire is

hallhat6 volt a kitorés diiborgése. Kovetkezd nap arrdl tudositottak, hogy 3000 embert kellett



evakualni, és hogy 11 milli6 hal pusztult el a lava alatti toban, tovabba hogy a levegdben
lebegd hamu 10 rendOrautdonak a karburatorjat tomte el, és a vulkankitorés a “tuddsok

szamitasa szerint” tiz éven keresztiil csokkentheti az egész fold hdmérsékletét.

A masik nagy TV tarsasdg az NBC megkdzelitését egyfajta tarsalgasi stilus és epikus
hangvétel jellemezte. Az NBC igyekezett teret adni mindenféle csoport véleményének, nem
koncentralt kizardlagosan a szakértokre és a kormdnytisztvisel6kre. A lakossagot, st a
riportereket is belekomponaélta a katasztrofakrol késziilt képbe, és olyan informalis hangot
itott meg, amit6l néha még a humor sem volt idegen. Amikor az egyik tudésité nem tudott a
levegdben lebegd hamu miatt repiildvel eljutni a helyszinre, megjegyezte, hogy nem minden
nap lehetett az 6t szallitd taxisnak hozza hasonl6 450 dollaros utasa. A tudositasoknak ezzel
mintegy nyugtatd hatdsa volt, keriiltek mindenféle vészhelyzetre vald utalast, és inkdbb egy
tagabb, komplexebb Osszefiiggésbe igyekeztek a vulkankitorést helyezni. Az NBC is nagy
szamban hasznalt fel tudoméanyos anyagot, 6k is beszamoltak arrdl, hogy a kitorés esetleg
lehiitheti a Fold homérsékletét, de ezt nem azzal a tudomanyos érveléssel igyekeztek
enyhiteni, hogy csak minddssze néhany szédzad Celsius fokkal, mint a CBS, hanem azzal a
mindennapi jozansaggal, hogy ez a joslas egyelére még nem tobb, mint bizonytalan feltevés.
Erdekes modon ezen a csatornan a vulkankitorést a mindenhol szallingdzé hamuval
azonositottak, amivel mintegy materializaltdk, lokalizaltdk és banalizaltdk is az eseményt.
Bemutattdk, ahogy a Nemzeti Garda tisztogatta a hazak tetejérél a hamut, megkérdezték a

mindennapi embereket, hogy mennyire befolyasolja ket a hamu, stb.

A harmadik tévétarsasag, az ABC tragikus melodramanak festette le a Szent Ilona vulkén
kitorését, és olyan dramai elemekre koncentralt, mint a halottak és adldozatok szama, a tulélék
utani kutatas, a hosok és a felelosok bemutatasa. Az ABC populista mitoszaban a visszatérd
elem a fenyegetd, soha el nem muld veszély volt, amelynek allandoan 1j jeleit vélték
felfedezni. A tlizhany6 ujabb kitorése, kozolték, akar 50 ezer embert is fenyegethet, ha a
foldbol késziilt gat megsériil. Az ABC szubverziv torténetében a vulkan nem egy vulkéan volt,
mint az NBC pragmatikus tudodsitasaiban, nem is egy természeti “szornyeteg” mint a CBC-
nél, amelyet a tudomany erdivel kell megszeliditeni, hanem egy aljas inditékokkal rendelkezd
igazi gonosztevd. A tudomanyos részleteknek vagy a mindennapok teenddinek leirasa mellett
illetve helyett az ABC a gonosztevd vulkannal szemben talalt egy igazi hdst az altala feltalalt
populista moralis dramahoz, amelybe a vulkan kitorésének a torténetét helyezte. A f6hés egy

1d6s hegylako, Harry Truman lett, akit egyébként a tobbi TV-csatornan is emlitettek futdlag,



mint aki nem volt hajland6 elhagyni a hegyet semmiféle hivatalos figyelmeztetés ellenére
sem. Az ABC torténetében viszont Truman epizodszerepébdl foszerep lett, 6 lett az a
“hajthatatlan individualista”, aki bar tudataban volt a veszélynek, nem hajtotta meg a fejét
sem az elemek fenyegetése, sem az evakudldsi parancs elott. Egyetlen eldkésziilete az volt,
hogy végvesz¢ély esetére néhany iiveg whiskyt halmozott fel. Az ABC legendat koltott
Trumanrdl, a patriota legendajat, amely futotlizként terjedt tovabb. Kornyékbeli
radidallomasok zenei balladékat sugaroztak rola, és a helyi iskola didkjai azt mondtdk a ABC
faggat6zo riporterének, hogy Ok is gy szeretik a lakohelyliket, mint Truman, és ,nem

hagynak el az otthonukat egy hiilye vulkan miatt.*

Katasztrofa-reprezentacio és tarsadalmi rend

Két egymasnak ellentmondd vélemény ¢él egymas mellett a katasztrofahirek és a tarsadalmi
rend kapcsolatarol. Az egyik szerint, amelyet leggyakrabban a katasztrofa-szocioldgusok
fogalmaznak meg, a probléma az, hogy mivel a tudositdsok szenzacidhajhasz és torz
informéaciot adnak a szerencsétlenségekrdl, ezért dezorientaljak ¢és destabilizaljak a
fenntartdsara. A masik vélemény szerint, amelyet a média szociologus kritikusai képviselnek,
a katasztrofa-tudositasok éppen ellenkezdleg, a status quo-t erdsitik, mivel korabban mar
ismert torténetekbe agyazzak bele az uj eseményeket, és ezaltal az uralkodo rendet tdmasztjak

ala.

Sziikebb értelemben, legalabbis a reprezentaciok tdrsadalmi szerepét illetden véleményiink
szerint mindkét allitas részben igaz. A szociologiai kritika a katasztrofak elsd szakaszara
érvényes, amikor a legkevesebb informécio all rendelkezésre, és ezt olyan taldlgatisok
helyettesitik, amelyek apokaliptikus mitoszokon alapulnak. A médiakritika pedig a
katasztr6fak késobbi iddszakara érvényesebb inkdbb, amikor a mitoszok az élet
normalizalasaban a tarsadalmi reintegracioban jatszanak szerepet. Tagabb értelemben
azonban mindkét kritika a média-reprezentaciok természetének a félreértésén alapul. A
tarsadalmi reprezentdciok nem a valosag realisztikus tiikrei, mint azt a szociologiai kritika
képzeli, de nem is a moralis értékrend kdzvetlen lenyomatai, amint azt az ideologia-kritikai
iranyzat gondolja. Inkabb olyan tarsadalmilag konstrudlt normakként értelmezhetdk,
amelyeket a kozosség tagjai egy adott idében érvényesnek tekintenek, és valdsagnak
fogadnak el. Katasztrofak esetén nemcsak a fizikai kornyezet €s az emberi ¢€let pusztul el,

hanem az a normarendszer is sériil, amelyen a valdsagkép alapul. A katasztréfa-mitoszok a



krizishelyzetekben a populéris kultara formuldinak a felhasznalasaval éppen ennek a sériilt
normarendszernek a feladatat veszik at. Olyan, mindenki altal kdzdsen ismert €s osztott
szimbolikus torténetekbe dgyazzdk bele a varatlan eseményeket, amelyek a folyamatossag és
érthetdség bélyegével latjak el azokat, és ezaltal megerdsitik a kozosség szolidaritasat. A
modern vilagban azonban a kozosségek nemcsak nem homogének tobbé, de nem is adottak
zart csoporthatarokkal. A médianak allandéan meg is kell a teremtenie a sajat kozosségét. Az
elmesélhetd mitoszok és az elbeszélés modjai koziil Gjra és Gjra ki kell valasztani egyet, azt az
egyet, amellyel a kozonség leginkabb képes azonositani magat, és amely mitosznak a
megkomponalasa mindig bonyolult keveréke az adott hir természetének, a kordbban mar
bevalt sémaknak és a kozonség vélt érdeklodésének. A kiilonb6zo, egymastdl sokszor eltérd
médiatorténeteket ezért gy tekinthetjilk, mint probalkozasokat a konszenzus-sztori
megtalalasara, pontosabban kidolgozasara. Olyan torténetet kell produkalni, amely a
tarsadalom szamadra a leginkabb elfogadhatonak és a legjobban hasznalhatonak tlinik nemcsak
a katasztrofadban megnyilvanult véaratlan jelenség magyardzatira, de a csoportidentitas
megkonstrualasara is. A CBS korabban részletesen ismertetett tudomanyos narrativaja minden
mas narrativanal sikeresebben tudta megjeleniteni a médidban egy meghibasodott amerikai
atomreaktor érzékszervekkel nem érzékelhetd radioaktiv szivargasat. Ennél a keleti parton
tortént miiszaki balesetnél olyan “technologiai mese” jatszotta el a konszenzus-torténet
szerepét, amely azt igérte, hogy a végén a tudomany jovoltabol minden jora fog fordulni. Az
kordbban ugyancsak ismertetett ,szubverziv’ populista kommentarjai érték el. A
kiszolgaltatott amerikai diplomatak képeivel, Carter elndk és a tobbi tehetetlen politikus
nyilatkozataival €s a félresikertilt szabadito akcid fiaskojanak a torténetével ez a csatorna nem
megnyugtatni, hanem felrazni, s6t provokalni igyekezett a kozvéleményt. Egy olyan
kétségbeejtd helyzetet tart a nézdk elé, ahol az orszag hajdja kormanyos hijan tehetetlentil

hanykolddik ezer veszély kozepette.

Mas esetekben viszont masféle mitoszok és masfajta diszkurzusok illeszkedtek jobban a
katasztr6fakhoz. A nézettségi és a tetszési index szerint a korabban tagyalt Szent Ilona
tlizhanyordl szolo beszamolok kozil példaul az NBC televizio “megerdsitd €s purifikacios”
vizioja kapta a legmagasabb pontszamot. Ez a csatorna az amerikai kisember mitoszat
hasznélta konszenzus-sztoriként és interpretativ hattérkeretként a hirek értelmezésében. A

kisemberét, aki a mindennapok derlis kiegyensulyozottsagat vallja még a természeti



katasztroéfak sulyos koriilményei kozott is, €s aki egyforman tavol szereti magat latni mind a

tudomany elitista, mind a szubverziv populizmus teétralis szélsdségeitdl.

JEGYZETEK

[1] A tanulmany az MTA Stratégiai Kutatasok ,,Vizpolitika irany” szamara késziilt iras
jelentésen atdolgozott €s kibovitett valtozata.

Ujabban elmozdulas észlelhetd a szerencsétlenségek értelmezésének a
koncepcionalizalasaban. A , katasztrofa™ helyét a ,.kockazat” foglalja el, amely mint
fenyegetés létezik, fiiggetleniil attol, hogy bekdvetkezik-e valamilyen baleset vagy sem.

(Singer and Endreny 1993)
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